AVISO DE PRIVACIDAD

Responsable de la proteccion de sus datos personales: ORTIGIA, S.A. DE C.V., con domicilio en AV
CAMPOS ELISEOS No. 403, COLONIA POLANCO Il SECCION, ALCALDIA DE MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE
MEXICO, CP. 11530, es responsable de la proteccion de sus datos personales.

¢,Coémo contactarnos?

Toda comunicacion deberéa de dirigirse a el (la) C. SIXTO ALEJANDRO MERCADO MEZA, al teléfono:
5532359486
o en el correo electronico sixtomercado@ortigia.com.mx

¢ Para qué fines recabamos y utilizamos sus datos personales?
Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

Verificar y confirmar su identidad, asi como la autenticidad de la informacién que nos proporciona,
incluyendo la de sus terceros referenciados; proporcionar por parte de ORTIGIA, S.A. DE C.V.; para
implementar esquemas que le permitan mejorar el desempeiio de su actividad.

¢, Qué datos personales obtenemos y de dénde? Para las finalidades sefialadas en el presente aviso de
privacidad, podemos recabar sus datos personales de distintas formas: cuando usted nos los proporciona
directamente; y cuando obtenemos informacion a través de otras fuentes que estan permitidas por la ley.
Datos personales que obtenemos de forma directa, cuando usted mismo los proporciona. Los datos que
obtenemos por este medio pueden ser, entre otros:

Datos de identificacion, datos de contacto, datos de ubicacion de su domicilio particular, datos de
familiares y/o referencias, datos sobre caracteristicas fisicas, datos académicos. Datos laborales, datos
financieros y patrimoniales, estado civil, estado de salud, datos biométricos, antecedentes penales.

En caso de que, ORTIGIA, S.A. DE C.V., obtenga sus datos de forma indirecta, ya sea a través de una
transferencia consentida o de una fuente de acceso publico, le daremos a conocer el presente aviso de
privacidad en el primer contacto que tengamos con Usted, siempre con la posibilidad de que en cualquier
momento pueda Usted ejercer sus derechos de: acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, a dicho
aprovechamiento.

Datos personales sensibles.
Le informamos que, para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de privacidad, seran
recabados y tratados datos personales sensibles, como aquéllos que refieren a:

Nombre, Edad, domicilio, lugar de trabajo, Informacion de estados de salud, afiliaciones sindicales, asi
como, otros que sean necesarios para cumplir la relacién contractual que da origen a los mismos, que
seran tratados bajo las mas estrictas medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad.

¢,Como puede limitar el uso o divulgacién de sus datos personales? Usted puede dejar de recibir
mensajes o llamadas telefénicas siguiendo los siguientes pasos:



Mediante un escrito libre debidamente firmado y dirigido al responsable de ORTIGIA, S.A. DE C.V., él
C. SIXTO ALEJANDRO MERCADO MEZA, al teléfono: 5532359486 o en el correo electronico
sixtomercado@ortigia.com.mx, en la direccion AV CAMPOS ELISEOS No. 403, COLONIA POLANCO Il
SECCION, ALCALDIA DE MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, CP. 11530, Mediante un correo
electronico dirigido al responsable. El teléfono 5532359486 con el responsable.

El tiempo de respuesta puede tardar cinco dias habiles contados a partir de la fecha de presentacion del
documento.

En caso de no recibir respuesta por parte del responsable en un plazo de cinco dias habiles, ponemos a
su disposicion el siguiente teléfono 5532359486, lo anterior con la intencidén de dar seguimiento a su
peticion y poder cumplimentarla. Asimismo, mediante los medios antes descritos, Usted podra en
cualquier momento solicitar al responsable de datos limitar el uso o divulgacién de datos personales.

¢, Como acceder o rectificar sus datos personales o cancelar u oponerse a su uso? Usted tiene derecho
de acceder a sus datos personales, y a los detalles del tratamiento de los mismos, asi como, a rectificarlos
en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna
de las finalidades senaladas en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados para finalidades
no consentida o haya finalizado la relacion contractual, o bien, oponerse al tratamiento de los mismos
para fines especificos. Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos
son a través de los medios y destinatarios expresados en el presente aviso de privacidad.

Sus datos pueden ser transferidos y/o compartidos, para los siguientes supuestos.

Entidades privadas que los requieran, con la finalidad de prestarles nuestros servicios. Instituciones
educativas, con la finalidad de brindarle capacitacion. Mercadotecnia, Analisis de mercado, Mejora de
politicas, Publicidad, Procesamiento de datos, Prospeccion de comercial.

Modificacion al aviso de privacidad. Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento
modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, para atencion de novedades
legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestacion u ofrecimiento de nuestros
servicios.

Estas modificaciones estaran disponibles por cualquier medio electronico y en la siguiente direccion
electronica: ortigia.com.mx

Acepto y otorgo mi consentimiento para que mis datos personales sean tratados de conformidad con los
términos del presente aviso de privacidad.



